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Servizi all’utenza 
Di seguito sono riportate le attività eseguite dalla Volsca Ambiente e Servizi S.p.A. 

nell’ambito del servizio di igiene urbana. 

1) Raccolta e trasporto dei Rifiuti Solidi Urbani 

La Volsca Ambiente e Servizi S.p.A. conferisce quanto raccoglie sui territori dei Comuni 

serviti, secondo quanto determinato dal vigente Piano di Gestione dei Rifiuti della 

Regione Lazio e così come indicato dal Produttore dei Rifiuti “Comuni Soci”, o presso 

impianti individuati a seguito di espletamento di apposite procedure, secondo quanto 

previsto dal Codice dei Contratti Pubblici. 

I siti di conferimento dei rifiuti indifferenziati sono individuati nel rispetto dello Schema 

di Piano Regionale per la Gestione Rifiuti, ed approvato con Deliberazione del Consiglio 

Regionale - 5 agosto 2020, n. 4., mentre i siti per la raccolta differenziati vengono 

individuati in accordo con i Consorzi deputati alla raccolta differenziata delle varie 

tipologie di imballaggi (COMIECO, COREPLA, etc.), nonché da ricerche di mercato o 

gare bandite direttamente dal Produttore dei Rifiuti (Comuni Soci). 

 

2) Raccolta differenziata 
 

Il servizio di raccolta differenziata porta a porta viene eseguito su tutto il territorio di 

ciascun comune servito da Volsca Ambiente e Servizi S.p.A., attraverso la dotazione di 

appositi mastelli/buste fornite sia all’ UD che all’ UnD che vanno esposte secondo quanto 

riportato negli eco-calendari relativi a ciascun Comune. La Raccolta avviene mediante 

l‘utilizzo di appositi mezzi a compattazione posteriore. 

 

3) Microdiscariche 

 

La Volsca Ambiente S.p.A. provvede alla raccolta e rimozione dei Rifiuti Solidi Urbani 
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abbandonati sul territorio di ciascun Comune. Tale servizio viene effettuato ogni 

qualvolta se ne verifica l’esigenza, o in seguito a segnalazione dell’utenza o da parte degli 

appositi uffici comunali. 

   

4) Raccolta cartoni utenze commerciali 

Un autocarro compattatore a caricamento posteriore provvede alla raccolta quotidiana 

(domenica, prefestivi e festivi esclusi) degli imballi di cartone derivanti dalle attività 

commerciali, seguendo apposito itinerario, in base alle pregresse adesioni al Progetto 

APQ8 e mediante lo svuotamento dei roll container, siti lungo il territorio comunale, in 

prossimità dell’attività commerciale. 

 

5) Spazzamento 

Il servizio di spazzamento stradale viene espletato con due diverse modalità operative: 

5.1) Spazzamento manuale 

Ogni operatore è assegnato ad un itinerario definito. Questi è dotato di una attrezzatura 

costituita da paletta porta rifiuti, scopa, zappetta multiuso, sacchetti N.U. e carrelli dotati 

di bidoni porta rifiuti, e tutti i DPI previsti dalla vigente normativa sulla sicurezza sui 

luoghi di lavoro. Il servizio è effettuato con frequenza giornaliera (festivi esclusi). 

5.2) Spazzamento meccanizzato 

La squadra è costituita da: n. 1 mezzo d’opera con autista e due operatori. La spazzatrice 

ha un itinerario e una frequenza definita. Questo mezzo è particolarmente utilizzato su 

strade di medie e grandi dimensioni, caratterizzate da ampie carreggiate e lunghi tratti di 

percorrenza. Inoltre, il suo utilizzo è indicato per la raccolta delle foglie e dei rifiuti minuti 

spesso lasciati a bordo strada. Essa è preceduta da n. 2 operatori posti ai lati della stessa, 

i quali provvedono a indirizzare il rifiuto verso le spazzole del mezzo, convogliandolo 

verso il sistema aspirante attraverso l’impiego di scope e soffioni (privilegiando 

attrezzature con alimentazione elettrica al fine di minimizzare gli impatti acustici ed 

ambientali). Per quanto riguarda aree difficilmente raggiungibili per la distanza dal centro 

operativo ed aree non indicate all’utilizzo della spazzatrice, l’operatore si avvarrà di 

mezzi di piccole dimensioni dotati di vasca raccogli rifiuti (denominati ape-car) e di tutta 

l’attrezzatura necessaria allo spazzamento del manto stradale. 
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5.3) Svuotamento cestini gettacarte 

Lungo il proprio itinerario, oltre che a spazzare e a raccogliere i rifiuti giacenti sul 

manto stradale, gli operatori hanno il compito di svuotare e sostituire i sacchetti N.U., 

all’interno dei cestini getta carta. 

5.4) Pulizie aree verdi 

È previsto il servizio di spazzamento, raccolta rifiuti e svuotamento cestini gettacarte, 

all’interno di parchi e giardini comunali. 

5.5) Spazzamento e raccolta all’interno del cimitero comunale 

È previsto il servizio di spazzamento e raccolta rifiuti all’interno del cimitero comunale e 

il conseguente conferimento dei rifiuti presso impianti autorizzati. Le operazioni di 

svuotamento cassonetti sono eseguite mediante utilizzo di mini compattatore a 

caricamento posteriore con relativo autista e un addetto alla raccolta. 

5.6) Spazzamento manuale centro storico 

Nelle strade del centro storico pavimentate con sampietrino, è previsto il servizio 

giornaliero di spazzamento manuale, espletato con l’utilizzo di operatori ecologici. 

 

6) Pulizia Aree mercatali 

Le operazioni di pulizia delle aree mercatali vengono suddivise in raccolta e 

spazzamento. 

6.1) Pulizia Area mercato settimanale 

Preventivamente, la Volsca Ambiente fornisce ai commercianti sacchi N.U., i quali a 

chiusura del mercato vengono ritirati dagli operatori, che provvedono, inoltre, allo 

spazzamento di tutte le aree mercatali. Al tempo stesso viene impiegata una spazzatrice 

per la pulizia dell’intera zona. La frequenza di questo servizio è settimanale e tutti i 

materiali raccolti sono avviati ad impianti di smaltimento regolarmente autorizzati. 

6.2) Pulizia Area mercato giornaliero (Velletri) 

Un operatore provvede allo spazzamento e al ritiro dei rifiuti, oltre che al lavaggio della 

pavimentazione con macchina lavasciuga. Per tale operazione vengono adoperati appositi 
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detergenti. Al fine di evitare accumuli di rifiuti, lo svuotamento dei cassonetti prospicienti 

alle aree mercatali viene effettuato due volte al giorno. 

7) Giornate Ecologiche 

Al fine di agevolare il conferimento dei rifiuti non differenziati (in particolar modo 

ingombranti di uso domestico) su richiesta delle singole Amministrazioni Comunali, la 

Volsca Ambiente e Servizi S.p.A., organizza delle giornate ecologiche presso apposite 

aree individuate e messe a disposizione dalle Amministrazioni stesse. 

 

8) Manutenzione del Verde 

Inoltre, per il solo comune di Velletri (giusto affidamento Delibera Consiglio comunale 

del giorno 25/07/2024 per l'affidamento del servizio di cui al piano industriale prot. 32882 

del 06/06/2024 per il periodo 01/09/2024 - 31/12/2026) è stata costituita una apposita 

Squadra denominata di “Manutenzione del Verde” attraverso la quale saranno possibili 

interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria sia per ciò che concerne le attività di 

diserbo meccanico sia per quello che riguarda la gestione complessiva del decoro urbano 

e la tutela della stessa.  

Nello specifico è previsto: 

- Taglio Erba e di aiuole individuate all’interno delle aree Scuole Comunali; 

- Taglio Erba nelle aree verdi; 

- Taglio e rimozione Polloni sviluppatesi ai piedi delle piante arboree. 

- Cigli Stradali 

 

 


